4.8 Uitkomsten ervaringen

met Wijkverpleging
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Zou u deze zorgaanbieder aanbevelen?

25% 50% 75%

mcriticaster Opassief tevreden respondent @ promotor

Verbeterpunten:
= Ik wil stabielere tijden.
= Een verbeterpunt zou
zijn inkijk op tijden. = Een
verbeterpunt is een vast
team. = Ze moeten de
onderlinge afspraken
goed doornemen. =

lets te doen in het
weekend. =

Complimenten:
over de verzorging. = Ik
ben tevreden over de
persoonlijke aandacht. = Ze

zijn allemaal vriendelijk en

behulpzaam. = Een pluim
voor de vaste mensen
die je kent. = Er zijn
korte lijnen. =

Gemiddelde waardering:

8,0

Omgaan ziekte/aandoening  Vaste zorg verleners Afgesproken tijd Aandacht voor gezondheid

Op de vraag of u zich op
uw gemak voelt bij de
zorgverleners geeft 92%
een

of hoger

Deze raadpleging heeft plaatsgevonden in december 2024. Cliénten konden de vragen op papier of online beantwoorden.

Insturen van de antwoorden kon tot 11 januari 2025. De respons voor deze raadpleging was 39%.



